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CONTENIDO del “Diploma Profesional de Seguridad” 

 

Módulo 1 - Principios administrativos aplicables al Sector de Seguridad 

Capítulo 1: Gestión y Liderazgo 

Capítulo 2: Toma de decisiones 

Capítulo 3: Qué es la estrategia y por qué es importante 

Capítulo 4: Evaluación del entorno externo 

Capítulo 5: El entorno interno: evaluación de recursos, capacidades y competitividad 

Capítulo 6: Estrategias a nivel empresarial 

Capítulo 7: Estrategias a nivel corporativo 

Capítulo 8: Negocios internacionales 

Capítulo 9: Construir una organización capaz de ejecutar una buena estrategia 

Capítulo 10: Gestión de operaciones internas: promoción de una buena ejecución de 

la estrategia 

Capítulo 11: Cultura corporativa y su impacto en la ejecución de la estrategia 

Capítulo 12: Medidas y métricas comerciales clave: análisis para profesionales de la 

seguridad 

Anexo: Estándares en Seguridad 

 

Módulo 2 - Gestión de crisis 

Capítulo 1: Gestión de crisis, emergencias y continuidad del negocio 

Capítulo 2: Respuesta y gestión general de eventos 

Capítulo 3: Planificación de la gestión de la continuidad del negocio 

Capítulo 4: Planificación de la respuesta a emergencias 

Capítulo 5: Planificación de la gestión de crisis 

Capítulo 6: Planificación de eventos específicos 

Anexo A (Informativo): Emergencias en caso de huelgas laborales 

Anexo B (Informativo): Información general sobre Bombas 

Anexo C (Informativo): Terrorismo 

 

Módulo 3 - Seguridad de Personal 

Capítulo 1: Operaciones   de seguridad 

Capítulo 2: Capacitación de seguridad 

Capítulo 3: El Contrato de Servicios de Seguridad 

Capítulo 4: Los consultores como recurso de protección 

Capítulo 5: Protección ejecutiva 

Capítulo 6: Conciencia de seguridad 

Capítulo 7: Abuso de sustancias en el lugar de trabajo 

Capítulo 8: Prevención de la violencia en el lugar de trabajo 
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Módulo 4 - Seguridad física 

Capítulo 1: Conceptos en la Gestión de Riesgos de Seguridad 

Capítulo 2: Funciones de la Seguridad Física 

Capítulo 3: Planificación y realización de evaluaciones de seguridad física 

Capítulo 4: Medición de la efectividad: conceptos en métricas de seguridad física 

Capítulo 5: Conceptos básicos de diseño 

Capítulo 6: Factores que influyen en el diseño de la seguridad física 

Capítulo 7: Arquitectura e ingeniería de seguridad 

Capítulo 8: Estrategias integradas de seguridad y protección 

Capítulo 9: Medidas de seguridad estructural 

Capítulo 10: Prevención del delito a través del diseño ambiental 

Capítulo 11: Sistemas de Seguridad Electrónica 

Capítulo 12: Recursos Humanos en el Sector de seguridad  

Capítulo 13: Principios de la gestión de proyectos 

Capítulo 14: Diseño de sistemas de gestión de proyectos 

Capítulo 15: Implementación del sistema 

Capítulo 16: Actividades de seguimiento y apoyo 

Anexo A: Términos y definiciones clave 

Anexo B: Consideraciones de seguridad física y seguridad humana en edificios de gran 

altura 

 

Módulo 5 - Investigaciones administrativas 

Capítulo 1: “PDCA” y Gestión de la investigación 

Capítulo 2: Investigaciones encubiertas  

Capítulo 3: Investigaciones de diligencia debida 

Capítulo 4: Investigaciones y evaluación previa al empleo 

Capítulo 5: Entrevista 

Capítulo 6: Evidencia 

Capítulo 7: Testimonio 

Capítulo 8: Maximizando la Investigación 
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Módulo 6 - Gestión de seguridad 

Capítulo 1: Gestión de riesgos de seguridad empresarial 

Capítulo 2: Introducción a la protección de activos empresariales 

Capítulo 3: Prevención de robos y fraudes en el lugar de trabajo 

Capítulo 4: Reporte de pérdidas y rentabilidad 

Capítulo 5: Protección de activos de información 

Capítulo 6: Consideraciones éticas y legales 

Capítulo 7: Principios comerciales 

Capítulo 8: Gestión de crisis 

Capítulo 9: Investigaciones 

Capítulo 10: Personal 

Capítulo 11: Seguridad Física 

Capítulo 12: Tendencias globales en seguridad 

Capítulo 13: Gestión de riesgos de la cadena de suministro (“SCRM” por sus siglas en 

inglés) 

 

 

Módulo 7 - Protección de los Activos de Información  

Capítulo 1: Alcance 

Capítulo 2: Referencias normativas 

Capítulo 3:  Términos y definiciones 

Capítulo 4: El contexto de los activos de información 

Capítulo 5: Manejo y liderazgo 

Capítulo 6: Planificación 

Capítulo 7: Implementación de medidas de protección 

Capítulo 8: Inteligencia Competitiva y Contracompetitiva 

Capítulo 9: Riesgos de protección fuera de las instalaciones 

Anexo A: Ejemplo de política organizacional sobre protección de activos de 

información 

Anexo B: Código Ético de Inteligencia Estratégica y Competitiva 

Anexo C: Guía del Protocolo de Protección de la Información 

Anexo D: Recursos 

 

Módulo 8 - Marco Legal aplicable a la seguridad (Ejemplo USA)  

Capítulo 1: La Ética en la profesión 

Capítulo 2: Fuentes de la Ley 

Capítulo 3: Derecho Civil 

Capítulo 4: Derecho Penal 

Capítulo 5: Derecho Administrativo 


